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第一章 緒論 

一、研究目的及緣起 

    本校為確實了解畢業生畢業後的就業狀況，強化生涯規劃與就業輔導工作，

進行「企業雇主對畢業生職場能力之評價調查」，以確實掌握畢業生之職場表現，

並彙整企業主管對本校畢業生專業知識與技術、創新思考能力、資訊科技運用、

學習意願強、可塑性高、融會貫通能力、解決問題能力、抗壓性與穩定度、工作

責任及紀律、國際觀與外語能力、團體合作能力、人際互動能力、溝通表達能力

等十二大能力，企業主管對畢業生具備職場就業力之滿意度，以做為本校整體課

程規畫與教學改進之參考，進而提升畢業生市場競爭力。 

二、調查對象 

    本次調查對象為曾聘用本校畢業生之企業主管，總共回收 569份，扣除資料

不完整，有效問卷總計回收 567份。 

三、調查方法 

    本次調查採網路問卷方式進行，邀請曾聘用本校畢業生之企業主管協助填答，

110年 3月進行回收，110年 5月開始進行問卷分析與報告撰寫。 

四、問卷內容 

    問卷內容分為三大部分，第一部分為企業基本資料，第二部分為企業雇主曾

任用本校畢業生的科系別(可複選)，第三部分為企業主管對本校畢業生滿意度調

查，各部分詳細內容如下: 

 

(一) 企業基本資料: 

    包括任用畢業生公司的員工數、產業別、填表人資訊。 

 

(二) 企業曾任用本校畢業生的系所別: 

    包括國立高雄應用科技大學(高雄工專) (工學院-化學工程與材料工程系

(所)、工學院-工業工程與管理系(所)、工學院-土木工程系(所)、工學院-機械

工程系(所)、工學院-模具工程系(所)、電機資訊學院-電機工程系(所)、電機

資訊學院-電子工程系(所)、電機資訊學院-資訊工程系(所)、管理學院-企業

管理系(所)、管理學院-國際企業系(所)、管理學院-觀光管理系(所)、管理學

院-財富與稅務管理系(所)、管理學院-會計系(所)、管理學院-金融系(所)、管

理學院-資訊管理系(所)、人文社會學院-應用外語系(所)、人文社會學院-文

化創意產業系(所)、人文社會學院-人力資源發展系(所)、光電與通訊工程研
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究系(所))。國立高雄海洋科技大學(高雄海專)(海洋工程學院-造船及海洋工

程系、海洋工程學院-微電子工程系、海洋工程學院-電訊工程系、海洋工程

學院-海洋環境工程系、海事學院-航運技術系、海事學院-輪機工程系、海事

學院-海事資訊科技系、水圈學院-漁業生產與管理系、水圈學院-水產食品科

學系、水圈學院-水產養殖系、水圈學院-海洋生物技術系、管理學院-航運管

理系、管理學院-資訊管理系、管理學院-供應鏈管理系、管理學院-海洋休閒

管理系)。國立高雄第一科技大學(工學院-營建工程系、工學院-環境與安全

衛生工程系、工學院-機械與自動化工程系、工學院-創新設計工程系、電機

資訊學院-電子工程系、電機資訊學院-電腦與通訊系、管理學院-資訊管理系、

管理學院-運籌管理系、管理學院-行銷與流通管理系、財務金融學院-金融系、

財務金融學院-風險管理與保險系、財務金融學院-財務管理系、財務金融學

院-會計資訊系、外語學院-應用英文系、外語學院-應用日語系、外語學院-應

用德文系)。 

 

(三) 企業主管對於畢業生各項表現之滿意度: 

    包括專業知識與技術、創新思考能力、資訊科技應用、學習意願強，可

塑性高、融會貫通能力、解決問題能力、抗壓性與穩定性、工作責任及紀律、

國際觀與外語能力、團隊合作能力、人際互動能力、溝通表達能力及整體而

言，本校畢業生所具備職場就業力之評價。此部分從「非常滿意」、「滿意」、

「普通」、「不滿意」至「非常不滿意」，轉換為分數 5分、4分、3分、2分、

1分，來引導填表人進行填答。 
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第二章 問卷結果 

    本次調查於 110年 3月開始，110年 5月截止回收，總計回收有效問卷 567

份。問卷結果以 Google試算表應用軟體進行分析。 

一、基本資料 

    問卷調查對象中，製造業最多，約佔 39%，其次為資訊與通訊傳播業和營造

業，約佔 7~8%。 

 

圖 1企業產類別比例分佈 
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    問卷調查對象中，企業員工數「500人(含)以下」最多，共 222家，約佔 56%，

其次為「5001人以上」，共 77家，約佔 20%，而「501~1000人」的企業有 47家，

約佔 12%。 

 

圖 2公司員工人數比例分佈 
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二、企業主管對全校畢業生職場能力之評價分析 

(一) 企業主管對全校畢業生職場就業能力評價 

    企業主管對全校畢業生滿意度平均數最高為 4.22分的「工作責任及紀律」，

顯示多數企業主管肯定本校畢業生在職場上工作負責及紀律好。而滿意度最低的

指標是「國際觀與外語能力」，得分 3.48，顯示多數企業主管認為畢業生外語能

力較差，與外國人士溝通較為困難。 

    問卷中「整體而言，本校畢業生所具備職場就業力」乙項，評價得分平均數

為 4.06分，顯示大多數企業主管肯定本校畢業生在職場上的表現。 

 

圖 3企業主管對全校畢業生職場就業能力評價之整體平均數 
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(二) 企業主管對全校畢業生各項職場就業能力之評價分析 

1. 專業知識與技術 

 

    在「專業知識與技術」方面，滿意度評價最多的為「滿意(4分)」，佔 49%(279

份)，填「非常滿意(5分)」者有 176份，佔 31%，「非常不滿意」者為 1份。 

 

表 1企業主管對全校畢業生「專業知識與技術」之評價 

評價 份數 百分比 

非常滿意(5分) 176 31% 

滿意(4分) 279 49% 

普通(3分) 96 17% 

不滿意(2分) 15 3% 

非常不滿意(1分) 1 0% 

合計 567 100% 

 

圖 4企業主管對全校畢業生「專業知識與技術」之評價 
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2. 創新思考能力 

    在「創新思考能力」方面，滿意度評價最多的為「滿意(4分)」，佔 47%(266

份)，填「非常滿意(5分)」者有 150份，佔 26%，「非常不滿意」者為 5份。 

 

表 2企業主管對全校畢業生「創新思考能力」之評價 

評價 份數 百分比 

非常滿意(5分) 150 26% 

滿意(4分) 266 47% 

普通(3分) 128 23% 

不滿意(2分) 18 3% 

非常不滿意(1分) 5 1% 

合計 567 100% 

 

圖 5企業主管對全校畢業生「創新思考能力」之評價 
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3. 資訊科技應用 

    在「資訊科技應用」方面，滿意度評價最多的為「滿意(4分)」，佔 46%(262

份)，填「非常滿意(5分)」者有 153份，佔 27%，「非常不滿意」者為 2份。 

 

表 3企業主管對全校畢業生「資訊科技應用」之評價 

評價 份數 百分比 

非常滿意(5分) 153 27% 

滿意(4分) 262 46% 

普通(3分) 119 21% 

不滿意(2分) 31 5% 

非常不滿意(1分) 2 0% 

合計 567 100% 

 

圖 6企業主管對全校畢業生「資訊科技應用」之評價 
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4. 學習意願強，可塑性高 

    在「學習意願強，可塑性高」方面，滿意度評價最多的為「滿意(4分)」，佔

43%(243份)，填「非常滿意(5分)」者有 226份，佔 40%，「非常不滿意」者為 3

份。 

 

表 4企業主管對全校畢業生「學習意願強，可塑性高」之評價 

評價 份數 百分比 

非常滿意(5分) 226 40% 

滿意(4分) 243 43% 

普通(3分) 87 15% 

不滿意(2分) 8 1% 

非常不滿意(1分) 3 1% 

合計 567 100% 

 

圖 7企業主管對全校畢業生「學習意願強，可塑性高」之評價 
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5. 融會貫通能力 

    在「融會貫通能力」方面，滿意度評價最多的為「滿意(4分)」，佔 46%(259

份)，填「非常滿意(5分)」者有 190份，佔 34%，「非常不滿意」者為 2份。 

 

表 5企業主管對全校畢業生「融會貫通能力」之評價 

評價 份數 百分比 

非常滿意(5分) 190 34% 

滿意(4分) 259 46% 

普通(3分) 109 19% 

不滿意(2分) 7 1% 

非常不滿意(1分) 2 0% 

合計 567 100% 

 

圖 8企業主管對全校畢業生「融會貫通能力」之評價 
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6. 解決問題能力 

    在「解決問題能力」方面，滿意度評價最多的為「滿意(4分)」，佔 46%(261

份)，填「非常滿意(5分)」者有 186份，佔 33%，「非常不滿意」者為 3份。 

 

表 6企業主管對全校畢業生「解決問題能力」之評價 

評價 份數 百分比 

非常滿意(5分) 186 33% 

滿意(4分) 261 46% 

普通(3分) 104 18% 

不滿意(2分) 13 2% 

非常不滿意(1分) 3 1% 

合計 567 100% 

 

圖 9企業主管對全校畢業生「解決問題能力」之評價 
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7. 抗壓性與穩定度 

    在「抗壓性與穩定度」方面，滿意度評價最多的為「滿意(4分)」，佔 42%(238

份)，填「非常滿意(5分)」者有 205份，佔 36%，「非常不滿意」者為 3份。 

 

表 7企業主管對全校畢業生「抗壓性與穩定度」之評價 

評價 份數 百分比 

非常滿意(5分) 205 36% 

滿意(4分) 238 42% 

普通(3分) 104 19% 

不滿意(2分) 15 3% 

非常不滿意(1分) 3 1% 

合計 567 100% 

 

圖 10企業主管對全校畢業生「抗壓性與穩定度」之評價 
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8. 工作責任與紀律 

    在「工作責任與紀律」方面，滿意度評價最多的為「滿意(4分)」，佔 43%(245

份)，填「非常滿意(5分)」者有 238份，佔 41%，「非常不滿意」者為 3份。 

 

表 8企業主管對全校畢業生「工作責任與紀律」之評價 

評價 份數 百分比 

非常滿意(5分) 233 41% 

滿意(4分) 245 43% 

普通(3分) 73 13% 

不滿意(2分) 13 2% 

非常不滿意(1分) 3 1% 

合計 567 100% 

 

圖 11企業主管對全校畢業生「工作責任與紀律」之評價 
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9. 國際觀與外語能力 

    在「國際觀與外語能力」方面，滿意度評價最多的為「普通(3分)」，佔 36%(202

份)，填「非常滿意(5分)」者有 94份，佔 17%，「非常不滿意」者為 16份。 

 

表 9企業主管對全校畢業生「國際觀與外語能力」之評價 

評價 份數 百分比 

非常滿意(5分) 94 17% 

滿意(4分) 185 33% 

普通(3分) 202 36% 

不滿意(2分) 70 12% 

非常不滿意(1分) 16 3% 

合計 567 100% 

 

圖 12企業主管對全校畢業生「國際觀與外語能力」之評價 
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10. 團隊合作能力 

    在「團隊合作能力」方面，滿意度評價最多的為「滿意(4分)」，佔 47%(266

份)，填「非常滿意(5分)」者有 201份，佔 35%，「非常不滿意」者為 2份。 

 

表 10企業主管對全校畢業生「團隊合作能力」之評價 

評價 份數 百分比 

非常滿意(5分) 201 35% 

滿意(4分) 266 47% 

普通(3分) 86 15% 

不滿意(2分) 12 2% 

非常不滿意(1分) 2 0% 

合計 567 100% 

 

圖 13企業主管對全校畢業生「團隊合作能力」之評價 
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11. 人際互動能力 

    在「人際互動能力」方面，滿意度評價最多的為「滿意(4分)」，佔 47%(265

份)，填「非常滿意(5分)」者有 209份，佔 37%，「非常不滿意」者為 1份。 

 

表 11企業主管對全校畢業生「人際互動能力」之評價 

評價 份數 百分比 

非常滿意(5分) 209 37% 

滿意(4分) 265 47% 

普通(3分) 84 15% 

不滿意(2分) 8 1% 

非常不滿意(1分) 1 0% 

合計 567 100% 

 

圖 14企業主管對全校畢業生「人際互動能力」之評價 
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12. 溝通能力表達 

    在「溝通能力表達」方面，滿意度評價最多的為「滿意(4分)」，佔 45%(256

份)，填「非常滿意(5分)」者有 191份，佔 34%，「非常不滿意」者為 3份。 

 

表 12企業主管對全校畢業生「溝通能力表達」之評價 

評價 份數 百分比 

非常滿意(5分) 191 34% 

滿意(4分) 256 45% 

普通(3分) 108 19% 

不滿意(2分) 9 2% 

非常不滿意(1分) 3 1% 

合計 567 100% 

 

圖 15企業主管對全校畢業生「溝通能力表達」之評價 
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13. 整體職場就業力 

    在「整體職場就業力」方面，滿意度評價最多的為「滿意(4分)」，佔 51%(287

份)，填「非常滿意(5分)」者有 167份，佔 29%，「非常不滿意」者為 6份。 

 

表 13企業主管對全校畢業生「整體職場就業力」之評價 

評價 份數 百分比 

非常滿意(5分) 167 29% 

滿意(4分) 287 51% 

普通(3分) 100 18% 

不滿意(2分) 7 1% 

非常不滿意(1分) 6 1% 

合計 567 100% 

 

圖 16企業主管對全校畢業生「整體職場就業力」之評價 
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三、企業主管對各系畢業生各項職場能力滿意度分析 

1. 專業知識與技術 

    「專業知識與技術」滿意度平均數最高為建工校區/燕巢校區的應用外語系，

評價為 4.75分，其次為楠梓校區/旗津校區的航運技術系，評價為 4.67分，最低

為楠梓校區/旗津校區的電訊工程系，評價為 2.75分。 

 

圖 17企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「專業知識與技術」之評價 
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圖 18企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「專業知識與技術」之評價 

 

 

圖 19企業主管對第一校區各系畢業生「專業知識與技術」之評價 
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表 14企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「專業知識與技術」之評價 
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表 15企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「專業知識與技術」之評價 
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表 16企業主管對第一校區各系畢業生「專業知識與技術」之評價 
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2. 創新思考能力 

    「創新思考能力」滿意度平均數最高為建工校區/燕巢校區的資訊工程系和

楠梓校區/旗津校區的航運技術系，評價皆為 4.67分，最低為楠梓校區/旗津校區

的資訊管理系，評價為 3.33分。 

 

圖 20企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「創新思考能力」之評價 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



32 

 

 

圖 21企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「創新思考能力」之評價 

 

 

圖 22企業主管對第一校區各系畢業生「創新思考能力」之評價 
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表 17企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「創新思考能力」之評價 
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表 18企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「創新思考能力」之評價 
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表 19企業主管對第一校區各系畢業生「創新思考能力」之評價 
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3. 資訊科技應用 

    「資訊科技應用」滿意度平均數最高為建工校區/燕巢校區的資訊工程系、

財富與稅務管理系、資訊管理系和楠梓校區/旗津校區的航運技術系，評價皆為

4.50分，最低為楠梓校區/旗津校區的資訊管理系，評價為 2.67分。 

 

圖 23企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「資訊科技應用」之評價 
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圖 24企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「資訊科技應用」之評價 

 

 

圖 25企業主管對第一校區各系畢業生「資訊科技應用」之評價 
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表 20企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「資訊科技應用」之評價 
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表 21企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「資訊科技應用」之評價 
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表 22企業主管對第一校區各系畢業生「資訊科技應用」之評價 
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4. 學習意願強，可塑性高 

    「學習意願強，可塑性高」滿意度平均數最高為建工校區/燕巢校區的資訊

工程系，評價為 4.83分，其次為楠梓校區/旗津校區的航運技術系、海洋環境工

程系，評價皆為 4.67分，最低為楠梓校區/旗津校區的資訊管理系，評價為 2.67

分。 

 

圖 26企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「學習意願強，可塑性高」之

評價 
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圖 27企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「學習意願強，可塑性高」之

評價 

 

 

圖 28企業主管對第一校區各系畢業生「學習意願強，可塑性高」之評價 
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表 23企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「學習意願強，可塑性高」之

評價 
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表 24企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「學習意願強，可塑性高」之

評價 
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表 25企業主管對第一校區各系畢業生「學習意願強，可塑性高」之評價 
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5. 融會貫通能力 

    「融會貫通能力」滿意度平均數最高為建工校區/燕巢校區的資訊工程系，

評價為 5.00分，其次為楠梓校區/旗津校區的航運技術系，評價為 4.67分，最低

為楠梓校區/旗津校區的資訊管理系，評價為 2.33分。 

 

圖 29企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「融會貫通能力」之評價 
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圖 30企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「融會貫通能力」之評價 

 

 

圖 31企業主管對第一校區各系畢業生「融會貫通能力」之評價 
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表 26企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「融會貫通能力」之評價 
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表 27企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「融會貫通能力」之評價 
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表 28企業主管對第一校區各系畢業生「融會貫通能力」之評價 
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6. 解決問題能力 

    「解決問題能力」滿意度平均數最高為建工校區/燕巢校區的資訊工程系，

評價為 4.83分，其次為楠梓校區/旗津校區的航運技術系，評價為 4.67分，最低

為楠梓校區/旗津校區的資訊管理系，評價為 2.67分。 

 

圖 32企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「解決問題能力」之評價 
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圖 33企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「解決問題能力」之評價 

 

 

圖 34企業主管對第一校區各系畢業生「解決問題能力」之評價 
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表 29企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「解決問題能力」之評價 
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表 30企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「解決問題能力」之評價 
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表 31企業主管對第一校區各系畢業生「解決問題能力」之評價 
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7. 抗壓性與穩定度 

    「抗壓性與穩定度」滿意度平均數最高為楠梓校區/旗津校區的航運技術系，

評價為 4.67分，其次為建工校區/燕巢校區的財富與稅務管理系、資訊管理系，

評價皆為 4.63分，最低為楠梓校區/旗津校區的資訊管理系，評價為 3.00分。 

 

圖 35企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「抗壓性與穩定度」之評價 
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圖 36企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「抗壓性與穩定度」之評價 

 

 

圖 37企業主管對第一校區各系畢業生「抗壓性與穩定度」之評價 
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表 32企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「抗壓性與穩定度」之評價 
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表 33企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「抗壓性與穩定度」之評價 
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表 34企業主管對第一校區各系畢業生「抗壓性與穩定度」之評價 
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8. 工作責任與紀律 

    「工作責任與紀律」滿意度平均數最高為建工校區/燕巢校區的財富與稅務

管理系和第一校區環境與衛生安全工程系，評價皆為 4.75分，最低為楠梓校區/

旗津校區的資訊管理系，評價為 3.33分。 

 

圖 38企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「工作責任與紀律」之評價 
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圖 39企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「工作責任與紀律」之評價 

 

 

圖 40企業主管對第一校區各系畢業生「工作責任與紀律」之評價 
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表 35企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「工作責任與紀律」之評價 
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表 36企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「工作責任與紀律」之評價 
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表 37企業主管對第一校區各系畢業生「工作責任與紀律」之評價 
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9. 國際觀與外語能力 

    「國際觀與外語能力」滿意度平均數最高為建工校區/燕巢校區的應用外語

系，評價為 4.75分，其次為楠梓校區/旗津校區的航運技術系，評價為 4.67分，

最低為楠梓校區/旗津校區的資訊管理系，評價為 2.33分。 

 

圖 41企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「國際觀與外語能力」之評價 
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圖 42企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「國際觀與外語能力」之評價 

 

 

圖 43企業主管對第一校區各系畢業生「國際觀與外語能力」之評價 
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表 38企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「國際觀與外語能力」之評價 
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表 39企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「國際觀與外語能力」之評價 
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表 40企業主管對第一校區各系畢業生「國際觀與外語能力」之評價 
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10. 團隊合作能力 

    「團隊合作能力」滿意度平均數最高為楠梓校區/旗津校區的航運技術系、

供應鏈管理系和第一校區的創新設計工程系，評價皆為 4.67 分，最低為楠梓校

區/旗津校區的資訊管理系，評價為 3.67分。 

 

圖 44企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「團隊合作能力」之評價 
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圖 45企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「團隊合作能力」之評價 

 

 

圖 46企業主管對第一校區各系畢業生「團隊合作能力」之評價 
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表 41企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「團隊合作能力」之評價 
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表 42企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「團隊合作能力」之評價 
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表 43企業主管對第一校區各系畢業生「團隊合作能力」之評價 
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11. 人際互動能力 

    「人際互動能力」滿意度平均數最高為建工校區/燕巢校區的財富與稅務管

理系，評價為 4.88分，其次為楠梓校區/旗津校區的航運技術系，評價為 4.83分，

最低為楠梓校區/旗津校區的資訊管理系，評價為 3.33分。 

 

圖 47企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「人際互動能力」之評價 
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圖 48企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「人際互動能力」之評價 

 

 

圖 49企業主管對第一校區各系畢業生「人際互動能力」之評價 
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表 44企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「人際互動能力」之評價 
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表 45企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「人際互動能力」之評價 
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表 46企業主管對第一校區各系畢業生「人際互動能力」之評價 
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12. 溝通能力表達 

    「溝通能力表達」滿意度平均數最高為第一校區的創新設計工程系，評價為

5.00分，其次為建工校區/燕巢校區的財富與稅務管理系，評價為 4.88分，最低

為楠梓校區/旗津校區的水產養殖系，評價為 3.40分。 

 

圖 50企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「溝通能力表達」之評價 
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圖 51企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「溝通能力表達」之評價 

 

 

圖 52企業主管對第一校區各系畢業生「溝通能力表達」之評價 
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表 47企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「溝通能力表達」之評價 
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表 48企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「溝通能力表達」之評價 
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表 49企業主管對第一校區各系畢業生「溝通能力表達」之評價 
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13. 整體職場能力 

    「整體職場能力」滿意度平均數最高為楠梓校區/旗津校區的航運技術系，

評價為 4.83分，其次為建工校區/燕巢校區的財富與稅務管理系，評價為 4.63分，

最低為楠梓校區/旗津校區的資訊管理系，評價為 2.33分。 

 

圖 53企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「整體職場能力」之評價 
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圖 54企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「整體職場能力」之評價 

 

 

圖 55企業主管對第一校區各系畢業生「整體職場能力」之評價 
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表 50企業主管對建工校區/燕巢校區各系畢業生「整體職場能力」之評價 
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表 51企業主管對楠梓校區/旗津校區各系畢業生「整體職場能力」之評價 
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表 52企業主管對第一校區各系畢業生「整體職場能力」之評價 
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四、彙總各學院職場就業力指標平均數 

(一) 工學院 

    工學院畢業生職場就業能力滿意度平均數最高為「工作責任與紀律」，分數

為 4.37分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.38分，整體職場能力為

4.01分。 

 

圖 56工學院職場就業能力滿意度平均數 
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(二) 電機與資訊學院 

    電機與資訊學院畢業生職場就業能力滿意度平均數最高為「溝通能力表達」，

分數為 4.28分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.39分，整體職場能

力為 4.13分。 

 

圖 57電機與資訊學院職場就業能力滿意度平均數 
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(三) 海洋工程學院 

    海洋工程學院畢業生職場就業能力滿意度平均數最高為「學習意願強，可塑

性高」，分數為 4.32分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.11分，整

體職場能力為 3.86分。 

 

圖 58海洋工程學院職場就業能力滿意度平均數 
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(四) 海事學院 

    海事學院畢業生職場就業能力滿意度平均數最高為「人際互動能力」，分數

為 4.49分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.99分，整體職場能力為

4.46分。 

 

圖 59海事學院職場就業能力滿意度平均數 
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(五) 水圈學院 

    水圈學院畢業生職場就業能力滿意度平均數最高為「團隊合作能力」，分數

為 4.05分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 2.59分，整體職場能力為

3.56分。 

 

圖 60水圈學院職場就業能力滿意度平均數 
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(六) 管理學院 

    管理學院畢業生職場就業能力滿意度平均數最高為「團隊合作能力」，分數

為 4.26分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.57分，整體職場能力為

4.04分。 

 

圖 61管理學院職場就業能力滿意度平均數 
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(七) 財務金融學院 

    財務金融學院畢業生職場就業能力滿意度平均數最高為「工作責任與紀律」，

分數為 4.48分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.83分，整體職場能

力為 4.24分。 

 

圖 62財務金融學院職場就業能力滿意度平均數 
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(八) 人文社會學院 

    人文社會學院畢業生職場就業能力滿意度平均數最高為「人際互動能力」，

分數為 4.69分，分數最低為「資訊科技應用」，分數為 4.00分，整體職場能力為

4.41分。 

 

圖 63人文社會學院職場就業能力滿意度平均數 
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(九) 外語學院 

    外語學院畢業生職場就業能力滿意度平均數最高為「國際觀與外語能力」，

分數為 4.33分，分數最低為「解決問題能力」，分數為 3.67分，整體職場能力為

3.92分。 

 

圖 64外語學院職場就業能力滿意度平均數 
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(十) 各學院滿意度平均彙總 

    茲將各學院對於各項職場就業能力滿意度平均數彙總成折線圖。各項職場就

業能力相當接近，同一評量項目在不同產業中的要求不同，不宜用來作為各學院

之間滿意度高低之比較。各項分數中，可以發現「國際觀與外語能力」乙項相對

得分較低，顯見此項就業能力有很大的努力空間。 

 

圖 65各學院職場就業能力滿意度平均數 
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五、企業主管對各系畢業生職場就業能力評價平均數 

(一) 工學院 

1. 化學工程與材料工程系 

    化學工程與材料工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「工作責任與

紀律」，分數為 4.36分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.32分，整

體職場能力為 4.07分。 

 

圖 66化學工程與材料工程系職場就業能力滿意度平均數 
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2. 工業工程與管理系 

    工業工程與管理系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「工作責任與紀

律」，分數為 4.44分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.25分，整體

職場能力為 3.75分。 

 

圖 67工業工程與管理系職場就業能力滿意度平均數 
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3. 土木工程系 

    土木工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「學習意願強，可塑性高」、

「融會貫通能力」，分數皆為 4.30分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為

3.37分，整體職場能力為 4.13分。 

 

圖 68土木工程系職場就業能力滿意度平均數 
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4. 機械工程系 

    機械工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「學習意願強，可塑性高」、

「工作責任與紀律」，分數皆為 4.24分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數

為 3.48分，整體職場能力為 4.09分。 

 

圖 69機械工程系職場就業能力滿意度平均數 
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5. 模具工程系 

    模具工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「學習意願強，可塑性

高」，分數為 4.17分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.36分，整體

職場能力為 4.00分。 

 

圖 70模具工程系職場就業能力滿意度平均數 
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6. 營建工程系 

    營建工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「工作責任與紀律」、「溝

通能力表達」，分數皆為 4.43分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.43

分，整體職場能力為 4.00分。 

 

圖 71營建工程系職場就業能力滿意度平均數 
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7. 環境與安全衛生工程系 

    環境與安全衛生工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「工作責任與

紀律」，分數為 4.75分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.88分，整

體職場能力為 4.50分。 

 

圖 72環境與安全衛生工程系職場就業能力滿意度平均數 
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8. 機械與自動化工程系 

    機械與自動化工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「學習意願強，

可塑性高」，分數為 4.44分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.67分，

整體職場能力為 4.22分。 

 

圖 73機械與自動化工程系職場就業能力滿意度平均數 
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9. 創新設計工程系 

    創新設計工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「溝通能力表達」，

分數為 5.00分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 2.67分，整體職場能

力為 3.33分。 

 

圖 74創新設計工程系職場就業能力滿意度平均數 
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(二) 電機與資訊學院 

1. 電機工程系 

    電機工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「學習意願強，可塑性高」，

分數為 4.16分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.20分，整體職場能

力為 4.04分。 

 

圖 75電機工程系職場就業能力滿意度平均數 
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2. 電子工程系(建工校區) 

    電子工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「學習意願強，可塑性高」、

「溝通能力表達」，分數皆為 4.07分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為

3.04分，整體職場能力為 3.89分。 

 

圖 76電子工程系職場就業能力滿意度平均數 
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3. 資訊工程系 

    資訊工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「融會貫通能力」，分數

為 5.00分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.33分，整體職場能力為

4.50分。 

 

圖 77資訊工程系職場就業能力滿意度平均數 
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4. 電子工程系(第一校區) 

    電子工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「溝通能力表達」，分數

為 4.33分，分數最低為「專業知識與技術」、「解決問題能力」，分數皆為 3.67分，

整體職場能力為 3.83分。 

 

圖 78電子工程系職場就業能力滿意度平均數 
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5. 電腦與通訊工程系 

    電腦與通訊工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「人際互動能力」，

分數為 4.46分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.54分，整體職場能

力為 4.38分。 

 

圖 79電腦與通訊工程系職場就業能力滿意度平均數 
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(三) 海洋工程學院 

1. 造船及海洋工程系 

    造船及海洋工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「工作責任與紀

律」，分數為 4.60分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.40分，整體

職場能力為 4.00分。 

 

圖 80造船及海洋工程系職場就業能力滿意度平均數 
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2. 電訊工程系 

    電訊工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「學習意願強，可塑性高」、

「人際互動能力」、「溝通能力表達」，分數皆為 4.00分，分數最低為「國際觀與

外語能力」、「專業知識與技術」，分數皆為 2.75分，整體職場能力為 3.25分。 

 

圖 81電訊工程系職場就業能力滿意度平均數 
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3. 海洋環境工程系 

    海洋環境工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「學習意願強，可塑

性高」，分數為 4.67分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.17分，整

體職場能力為 4.33分。 

 

圖 82海洋環境工程系職場就業能力滿意度平均數 
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(四) 海事學院 

1. 航運技術系 

    航運技術系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「人際互動能力」、「溝通

能力表達」，分數皆為 4.83分，分數最低為「資訊科技應用」，分數為 4.50分，

整體職場能力為 4.83分。 

 

圖 83航運技術系職場就業能力滿意度平均數 
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2. 輪機工程系 

    輪機工程系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「學習意願強，可塑性高」，

分數為 4.23分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.31分，整體職場能

力為 4.08分。 

 

圖 84輪機工程系職場就業能力滿意度平均數 
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(五) 水圈學院 

1. 漁業生產與管理系 

    漁業生產與管理系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「團隊合作能力」，

分數為 4.33分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 2.67分，整體職場能

力為 4.00分。 

 

圖 85漁業生產與管理系職場就業能力滿意度平均數 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



121 

 

2. 水產食品科學系 

    水產食品科學系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「人際互動能力」，

分數為 3.92分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 2.50分，整體職場能

力為 3.67分。 

 

圖 86水產食品科學系職場就業能力滿意度平均數 
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3. 水產養殖系 

    水產養殖系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「團隊合作能力」，分數

為 4.00分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 2.60分，整體職場能力為

3.00分。 

 

圖 87水產養殖系職場就業能力滿意度平均數 
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(六) 管理學院 

1. 企業管理系 

    企業管理系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「資訊科技應用」、「溝通

能力表達」，分數皆為 4.30 分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.60

分，整體職場能力為 4.30分。 

 

圖 88企業管理系職場就業能力滿意度平均數 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



124 

 

2. 國際企業系 

    國際企業系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「融會貫通能力」、「解決

問題能力」、「溝通能力表達」，分數皆為 4.27分，分數最低為「創新思考能力」，

分數為 3.73分，整體職場能力為 4.00分。 

 

圖 89國際企業系職場就業能力滿意度平均數 
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3. 觀光管理系 

    觀光管理系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「工作責任與紀律」，分

數為 4.36分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.32分，整體職場能力

為 4.07分。 

 

圖 90觀光管理系職場就業能力滿意度平均數 
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4. 財富與稅務管理系 

    財富與稅務管理系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「人際互動能力」、

「溝通能力表達」，分數皆為 4.88分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為

4.13分，整體職場能力為 4.63分。 

 

圖 91財富與稅務管理系職場就業能力滿意度平均數 
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5. 會計系 

    會計系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「學習意願強，可塑性高」、 

「團隊合作能力」，分數皆為 4.60分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為

3.60分，整體職場能力為 4.20分。 

 

圖 92會計系職場就業能力滿意度平均數 
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6. 金融系(建工校區) 

    金融系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「工作責任與紀律」，分數為

4.44分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.89分，整體職場能力為 4.11

分。 

 

圖 93金融系職場就業能力滿意度平均數 
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7. 資訊管理系(建工校區) 

    資訊管理系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「解決問題能力」，分數

為 4.75分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.88分，整體職場能力為

4.50分。 

 

圖 94資訊管理系職場就業能力滿意度平均數 
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8. 資訊管理系(楠梓校區) 

    資訊管理系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「團隊合作能力」、「溝通

能力表達」，分數皆為 3.67分，分數最低為「融會貫通能力」、「國際觀與外語能

力」，分數皆為 2.33分，整體職場能力為 2.33分。 

 

圖 95資訊管理系職場就業能力滿意度平均數 
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9. 供應鏈管理系 

    供應鏈管理系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「團隊合作能力」、「人

際互動能力」，分數皆為 4.67分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.00

分，整體職場能力為 4.17分。 

 

圖 96供應鏈管理系職場就業能力滿意度平均數 
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10. 海洋休閒管理系 

    海洋休閒管理系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「團隊合作能力」，

分數為 4.33分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.20分，整體職場能

力為 3.87分。 

 

圖 97海洋休閒管理系職場就業能力滿意度平均數 
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11. 資訊管理系(第一校區) 

    資訊管理系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「專業知識與技術」，分

數為 4.31分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.31分，整體職場能力

為 4.08分。 

 

圖 98資訊管理系職場就業能力滿意度平均數 
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12. 運籌管理系 

    運籌管理系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「工作責任與紀律」，分

數為 4.25分，分數最低為「創新思考能力」、「國際觀與外語能力」，分數皆為 3.58

分，整體職場能力為 4.00分。 

 

圖 99運籌管理系職場就業能力滿意度平均數 
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13. 行銷與流通管理系 

    行銷與流通管理系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「創新思考能力」、

「學習意願強，可塑性高」、「解決問題能力」、「團隊合作能力」、「人際互動能力」、

「溝通能力表達」，分數皆為 4.22分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為

3.78分，整體職場能力為 4.22分。 

 

圖 100行銷與流通管理系職場就業能力滿意度平均數 
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(七) 財務金融學院 

1. 金融系(第一校區) 

    金融系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「融會貫通能力」，分數為 4.63

分，分數最低為「創新思考能力」、「國際觀與外語能力」，分數皆為 3.88分，整

體職場能力為 4.38分。 

 

圖 101金融系職場就業能力滿意度平均數 
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2. 風險管理與保險系 

    風險管理與保險系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「工作責任與紀

律」，分數為 4.63分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.50分，整體

職場能力為 4.13分。 

 

圖 102風險管理與保險系職場就業能力滿意度平均數 
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3. 財務管理系 

    財務管理系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「工作責任與紀律」，分

數為 4.44 分，分數最低為「資訊科技應用」，分數為 3.67 分，整體職場能力為

4.22分。 

 

圖 103財務管理系職場就業能力滿意度平均數 
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(八) 人文社會學院 

1. 應用外語系 

    應用外語系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「專業知識與技術」、「學

習意願強，可塑性高」、「融會貫通能力」、「解決問題能力」、「國際觀與外語能力」、

「人際互動能力」、「溝通能力表達」，分數皆為 4.75分，分數最低為「資訊科技

應用」，分數為 4.00分，整體職場能力為 4.50分。 

 

圖 104應用外語系職場就業能力滿意度平均數 
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2. 人力資源發展系 

    人力資源發展系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「人際互動能力」，

分數為 4.62分，分數最低為「國際觀與外語能力」，分數為 3.85分，整體職場能

力為 4.31分。 

 

圖 105人力資源發展系職場就業能力滿意度平均數 
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(九) 外語學院 

1. 應用英語系 

    應用英語系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「融會貫通能力」、「國際

觀與外語能力」、「人際互動能力」、「溝通能力表達」，分數皆為 4.33分，分數最

低為「創新思考能力」、「資訊科技應用」，分數皆為 3.83分，整體職場能力為 4.17

分。 

 

圖 106應用英語系職場就業能力滿意度平均數 
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2. 應用日語系 

    應用日語系畢業生職場就業能力滿意度平均最高為「國際觀與外語能力」，

分數為 4.33分，分數最低為「融會貫通能力」、「解決問題能力」，分數為 3.33分，

整體職場能力為 3.67分。 

 

圖 107應用日語系職場就業能力滿意度平均數 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

本次問卷調查沒有收到有效問卷或有效問卷過少，故無法進行統計之科系: 

光電通訊工程研究所、微電子工程系、海事資訊科技系、海洋生物技術系、航運

管理系、會計資訊系、文化創意產業系、應用德語系。 
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第三章 結論 

    本次調查共回收 569份問卷，除去無效的問卷，有效問卷共 567份。為求表

格乾淨整潔易於閱讀，因此問卷表格中，百分比(%)擷取到整數位置，計算百分

比數有四捨五入之計算，可能造成數據顯示上會有些微誤差，由於誤差範圍為

1%(即 0.01)內，因此沒有另行修正係數來校正企業主管對各校區各項就業能力之

評價表格。 

 

    每一個系所的畢業生在各不同領域專長的職場上的要求不同，累計各學院的

平均數即彙總各學院的平均數的結果僅供參考，並非用來作為孰優孰劣的比較。 


